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Bogotá D.C., 

 
Señor 

 
YAN CARLOS DIAZ MARTINEZ 
yandiaz1342@gmail.com                
 
Referencia: Respuesta al radicado No. 20256306530072                        

 
Respetado Señor Díaz: 
 

En atención a la petición identificada con el radicado interno de la referencia, la 
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud – 

ADRES, en ejercicio de las atribuciones legales y reglamentarias, conforme a lo 
establecido en la ley 1437 de 2011 y la ley 1755 de 2015, se permite indicar lo 

siguiente: 
 
En atención a su comunicación, de manera respetuosa le informamos que es nece-

sario que precise con mayor claridad cuál es su solicitud concreta y cuáles son sus 
pretensiones, toda vez que el escrito no permite determinar con exactitud qué ac-

tuación requiere que sea adelantada por esta entidad. 
 
Adicionalmente, le solicitamos remitir copias de los documentos, comunicaciones o 

actos administrativos que presuntamente le hayan sido enviados por la ADRES rela-
cionados con la motocicleta de placa FMD71B y con la deuda que usted menciona. 

Esta información es indispensable para la correcta identificación del caso y para ve-
rificar si realmente existe alguna actuación o proceso asociado. 
 

A la fecha, con el número de documento de identidad indicado en su mensaje no se 
registra información en nuestros sistemas que permita ubicar el siniestro ni el pro-

ceso de cobro al que usted hace referencia. 
 
Una vez cuente con los soportes mencionados y precise su solicitud, podremos pro-

ceder con el estudio correspondiente. 
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De este modo se da respuesta a su petición, cualquier información adicional podrá 
ser elevada al correo electrónico correspondencia1@adres.gov.co. 
 
 

Cordialmente,  
 

 
 

  
 
Firmado Digitalmente por  
Yasmín Escamilla B. 
Directora (E) de Otras 
Prestaciones 

 

 
YASMÍN ESCAMILLA B. 

Directora (E) de Otras Prestaciones 
 
Revisó: Rafael Enrique Roa - Abogado Contratista  
Elaboró: Yuly Paola Prieto Rodríguez –Contratista.    
Expediente: 20231200240900087E 

mailto:correspondencia1@adres.gov.co

